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1. MIELENTERVEYSYHDISTYS HELMI RY

Mielenterveysyhdistys HELMI ry on vuonna 1983 perustettu ruohonjuuritason mielenterveysyhdistys. Helmi on
mielenterveyskuntoutujien etujarjesto ja toimintayhteiso, jossa uskotaan, ettd mielenterveyden parhaita
asiantuntijoita ovat ne, joilla on omassa elaméassaan kokemusta erilaisiin mielenterveyden ongelmiin liittyvista
kysymyksista. Vertaisuus ja yhteiséllisyys ovat Helmin kantava voima.

Toiminnan kohderyhmé& on mielenterveyskuntoutujat. Henkilot, jotka ovat hoidon piirissa tai sen ulkopuolella, jo
kuntoutuneet tai kuntoutumassa olevat.

Helmi tunnistaa tarpeen tukea mielenterveyskuntoutujia omannakdisen hyvan eldaméan luomisessa ja tarpeen
ehkaista ennalta syrjaytymista ja toivottomuuden tunnetta.

Helmi vastaa tarpeeseen tuottamalla matalan kynnyksen toimintaa, johon on helppo osallistua omana itsena,
ilman lahetetta. Toiminnassa ei keskityta kavijéiden sairauksiin tai hoitohistoriaan, diagnooseja ei kysyta. Helmi
ei ole hoidollinen taho. Matalan kynnyksen toimintaan voi tulla mukaan kuka tahansa. Jokainen kohdataan
omana itsenaan ja erilaisuus hyvdksytdan. Tama on monelle vapauttava kokemus.

Toimintaan osallistumisen kautta saadaan onnistumisen elamyksid, merkityksellisyyden kokemuksia ja sosiaalisia
kontakteja. Tarkeimpid asiantuntijoita yhdistyksessamme ovat toimintaan osallistuvat, joilla on kiinnostusta
mielenterveysasioihin tai kokemusta niistd joko omakohtaisesti tai laheisen kautta. Helmi-taloilla on innostavaa
paivittaista toimintaa ja sielld kavijoiden tukena on osaava tyontekijatiimi.

Helmi tunnistaa oman vastuunsa mielenterveysongelmista karsivien stigmanpoistajana ja toiminnalla pyritdan
vaikuttamaan suomalaiseen asenneilmapiiriin, jossa mielenterveyden vaivoihin liittyvat asiat edelleen leimaavat
ja maarittelevat ihmistd. Helmi pitda mielenterveysvaen puolia yhteiskunnassa vaikuttamalla mm. psykiatrisen
hoidon ongelmiin seka mielenterveysvaen toimeentuloon, asumiseen ja oikeusturvaan liittyviin epakohtiin.
Helmi aktiivisesti vahentada ennakkoluuloja ja lisaa tietoisuutta mielenterveysasioista omissa tiedotuskanavissaan
ja lisaksi on mukana verkostoyhteistydssa yhteiskuntavaikuttamisen edistdmiseksi muiden
mielenterveystoimijoiden kanssa.

Toiminnan tavoitteet ovat

e Mielenterveyskuntoutujien arjessa aktivoitumisen ja toimintakyvyn tukeminen
e Mielenterveyskuntoutujien syrjaytymisen ehkaiseminen
e Mielenterveyskuntoutujien itsendisen elaman ja omien tavoitteiden edistaminen

Yhdistyksen arvot ovat

e Arvostamme toisiamme: Kohtelemme toimintaan osallistuvia, tyotovereita ja muita
yhteistyokumppaneita oikeudenmukaisesti, vastuullisesti, tasavertaisesti ja suvaitsevaisesti.
Noudatamme yhteisiad pelisdaantoja

e Yhteisty6lla eteenpéin: Yhdessd onnistumme avoimuuden, luottamuksen ja verkostoitumisen

avulla. Keskinaisen avun ja tuen periaatteella etsimme ratkaisuja yhteisomme jasenten
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yhteiskunnalliseen yhdenvertaisuuteen ja elamanhallintaan liittyviin kysymyksiin.

e  Toimimme edellakdvijana: Toimimme yksilo6a kunnioittaen yhteisémme parhaaksi,
ruohonjuuritason osaamista ja kokemusta arvostaen. Huomioimme toimintaymparistdssamme
seka kohderyhmadssamme myds tulevaisuuden haasteet.

2. YHDISTYKSEN ORGANISAATIO

2.1 Hallinto

Yhdistyksen ylintd paatantavaltaa kayttaa jasenistd saantomaaraisessa vuosikokouksessa. Jasenisto valitsee
yhdistykselle hallituksen vuosikokouksessa. Yhdistyksen hallitukseen kuuluu puheenjohtajan lisaksi 6 varsinaista
jasenta seka 4 varajdsentd. Kunkin hallituksen jasenen hallituskausi on kaksi vuotta. Kolme varsinaista ja kaksi
varajasentd on erovuorossa vuoden valein. Hallitus kokoontuu noin kerran kuukaudessa kasittelemaan
yhdistyksen toimintaa, taloutta ja henkiléstdon liittyvia asioita. Toiminnanjohtaja vastaa hallituksen linjausten ja
paatdsten kaytannon tasolle viemisesta.

2.2 Henkildsto

Yhdistyksessa on 9 tyontekijaa: toiminnanjohtaja, jarjestdsihteeri, kaksi palveluohjaajaa, vapaaehtoistoiminnan
ohjaaja, kaksi keittiotyonohjaajaa sekad kaksi toiminnanohjaajaa. Yhdistys tarjoaa harjoittelupaikan tyokokeilun
jaksoille seka sosiaali- ja terveysalan opiskelijoille. Ammattitaitoinen henkilokuntaa ohjaa harjoittelua.

Henkildstdon hyvinvointiin yhdistys panostaa tarjoamalla tyoterveyshuollon kattavat palvelut. Henkildstolle
tarjotaan kulttuuriseteleita kaksi kertaa vuodessa, seka jarjestetaan tyky-toimintaa. Ammattitaidon
yllapitamiseksi ja kehittamiseksi tarjotaan mahdollisuus osallistua koulutuksiin, jotka tukevat omaa tyotd, seka
jarjestetddn saannollista tydonohjausta. Esimiestydssa tarjotaan tukea tyon tekemiseen, seka kaydaan
saanndlliset kehityskeskustelut ja esimiestapaamiset henkiléstdon kanssa.

2.3 Toimitilat

Yhdistyksen kaytdssa on kaksi vuokrattua toimitilaa Helsingissa: Pasilassa osoitteessa Pasilan puistotie 7 ja
Herttoniemessa osoitteessa Mdenlaskijantie 4. Uusia mahdollisia toimitiloja kartoitetaan tilanpuutteen,
liikuntarajoitteisten paremman huomioimisen ja tilojen kunnon johdosta.




Mielenterveysyhdistys HELMI ry, Pasilan puistotie 7, 00240 Helsinki, www.mielenterveyshelmi.fi

Toimintasuunnitelma 2020

3. YHDISTYKSEN TOIMINTA

Yhdistys tarjoaa monipuolista toimintaa Helmi-taloilla seka talojen ulkopuolella. Yhdistys yllapitdaa kahta matalan
kynnyksen Helmi-taloa, joihin kaikilla halukkailla on mahdollisuus tulla ja osallistua toimintaan. Toiminnan
muotoja ovat ryhmatoiminta, retket ja tapahtumat, vapaaehtoisty0, keittidtoiminta, palveluohjaus seka
vapaaehtoisuuteen perustuva tukihenkildotoiminta. Helmin toiminnassa lahtdkohtana ovat vertaisuus,
osallistaminen ja vapaaehtoisuus. Toiminnassa mukana olevat osallistuvat keskindisen tuen ja vapaaehtoisuuden
periaatteella paivittdin erilaisiin ryhmiin tai toiminnan muotoihin.

Toiminnan strategiset paapainopistealueet ovat

e Toimintaan osallistuvien tukeminen. Tavoitteena on rakentaa Helmi-taloista aktiivisuutta tukevia
yhteis6ja, joista lOytyva apu ja tuki koostuvat ammatillisuudesta, vertaisammatillisuudesta ja
hyvastd yhdessdolosta. Lisaksi tavoitteena on monipuolisella elamysten ja kokemusten
luomisella aktivoida mielenterveyskuntoutujia. Tuemme vahvasti kokemusasiantuntijuuden
prosessia, mika lisda toimintavarmuutta, ammatillisuuden kasvua sekd minuuden vahvistumista.
Palveluohjaus ja tukihenkildtoiminta ovat tarkea osa toimintaan osallistuvien tukemista. Nailla
toimintamuodoilla tavoitellaan eldman ja arjen hallinnan parantumista, yksilollisyytta,
itsenadisyyttd, toimintakyvyn vahvistamista, tukiverkoston mahdollistamista ja yksindisyyden
vahentymista.

e Positiivinen nakyvyys ja julkisuuskuvan tehostaminen viestinnalld. Pidamme Helmi-lehden
korkeaa tasoa ylla julkaisemalla arkipaivan ymparille rakentuvia artikkeleita. Pidamme
verkkosivumme ja sosiaalisen median viestintdmme eldvana ja ajantasaisena pyrkien
aikaansaamaan vuoropuhelua. Lisddmme tietoisuutta yhdistyksemme toiminnasta jalkautumalla
kentalle suunnitelmallisesti, jotta mahdollisimman moni saisi tietoa toiminnasta.

e Verkostoituminen. Vaikutamme yhdistyksen ja mielenterveyskuntoutujien asemaan ja siihen
liittyvaan keskusteluun. Toimimme yhdistykselle tarkoituksenmukaisissa verkostofoorumeissa
seka yhteistydssa koko toimintaymparistéssamme.

e Organisaation, johtamisen ja tydyhteisdjen kehittdminen. Uudistamme tyota tukevia rakenteita
ajanmukaisiksi ja tarkoituksenmukaisiksi. Panostamme ammatillisuuden kehittdamiseen seka
teknisten ettd vuorovaikutuksellisten taitojen osalta. Toiminta saavuttaa tavoitteensa
suunnitelmallisella tyéskentelylld. Pyrimme luomaan vahvan ammatillisesti toimivan Helmi-
yhteison, jossa vastuuta jaetaan ja otetaan toimintaan osallistuvien ndkokulma huomioon.

e Tasapainoinen talous. Yhdistys hoitaa taloutta asiantuntijoiden avustuksella. Muokkaamme
toimintojamme rahoittajien edellytysten mukaisesti, mutta myo6s vaikutamme nakemyksiin
edellytyksista.
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3.1 Helmi-talot, toiminta taloilla

Helmi tarjoaa mahdollisuuden osallistua monipuoliseen matalan kynnyksen yhteisolliseen toimintaan.
Tarjoamme arvostavan seka kuuntelevan kohtaamisen turvallisessa ymparistossa.

Toiminnan tarkoituksena on tukea mielenterveyskuntoutujia ja syrjaytymisvaarassa olevia aktiivisen toimijuuden
omaksumisessa. Toiminta tarjoaa yha laajemmalle ja moninaisemmalle joukolle runsaasti mielekkaita elamyksia
ja kokemuksia ja syitd nousta sangystd. Toiminnassa vertaisuus ja vapaaehtoisuus ovat keskitssa ja korostamme
aktiivista toimimista muiden hyvaksi, sosiaalisten kontaktien merkitysta ja hyvaksytyksi tulemisen kokemusta
sellaisena kuin on.

Tuotamme kohderyhmalle yhdessa vapaaehtoisten, ulkopuolisten ammattilaisohjaajien seka
yhteistyokumppaneiden kanssa erilaisia ryhmia ja tapahtumia ja retkia, joihin osallistuminen kavijoille on
maksutonta tai erittdin edullista. Taman toiminnan ylldpidosta ja kehittamisesta vastaavat toiminnanohjaajat
Helmi-taloilla.

Toiminnan toteuttaminen

Talotoiminta

o Helmi-taloilla kavijat kohtaavat toisensa vapaamuotoisesti eri toimintojen parissa. Taloilla on
kahvihuone, erilaisia ryhméahuoneita, kirjasto, mahdollisuus kadyttda tietokoneita, soittaa erilaisia
instrumentteja ja kehittda kadentaitoja askartelun ja kasitdiden parissa.

o Helmi-taloilla jarjestetdaan seka pop up -tapahtumia kuten grillausta, letunpaistoa, tikkakisoja ja
kavelyretkid, etta juhlapyhinad teemajuhlia

o Helmi-taloilla jarjestetdan lisdksi kerran kuussa keskusteluiltoja ajankohtaisista
mielenterveysaiheista ja luentoja terveellisistd eldmantavoista ja arjen taidoista

o Yhteisollisyytta ja mahdollisuuksia kohdata vertaisia sekd henkilokuntaa tuetaan saannollisilla
viikkotapaamisilla, kuten kahvihetket, ideatuokiot ja yhteisdinfot

o Helmi-talot ovat arkisin auki 9 - 15, lisaksi Pasilassa vapaaehtoisten paivystajien voimin talo
pystytdan pitdmaan lahes 365 paivaa vuodessa auki myos iltaisin ja viikonloppuisin

o Helmi-taloilla on kavijoita kuukausittain 250 yksittdista henkilda ja yksittaisia kayntikertoja kertyy
ldhes 1000 kuukaudessa

Ryhmaétoiminta

o Ryhmatoimintaa jarjestetadan monipuolisesti musiikin, liikunnan, kulttuurin, kddentaitojen ja
muiden luovien aiheiden saralla, liséksi taloilla on viihteellisempia yhteisollisyyttad kasvattavia
ryhmia karaokesta bingoon

o Taloilla kokoontuu yhteensa 20 ryhméaa/vko, osallistujia tavoitellaan 8hlo/ryhmaékerta

o Vakiryhmien lisaksi lyhytkestoisia 3-8 krt kestavia ryhmia toteuttavat opiskelijat
harjoittelujaksoilla seka tyokokeilijat kokeilujaksolla

o Ryhmadnohjaajina toimivat sekd vapaaehtoiset, vertaiset, ammattiohjaajat etta henkildkunta

Retkitoiminta
o 40-50 retked vuodessa erilaisiin kulttuurikohteisiin ja tapahtumiin
o 2 kertaa vuodessa toteutetaan kotimaan péivaretki 50 hlé/kerta
o 1 kertaa vuodessa toteutetaan kotimaan yonyliretki 16hl6/kerta
o 1-2 kertaa vuodessa toteutetaan ulkomaan retki 1-2 pv 16 hlo/kerta
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Toiminnan kehittdminen

(@]

@)
@)
o

Yhteistyoverkostoja vahvistetaan ja yhteistyota kehitetdan, esim. Avomielin-verkosto

Kehitetdan vertaisryhmia edelleen vastaamaan toiminnan tavoitteisiin

Ryhmien, retkien ja tapahtumien ideointi yhdessa toimintaan osallistuvien kanssa

Toteutetaan uutena toiminnanohjaajien oma Sohvareissaajat- ryhma vuorokuukausina
molemmilla taloilla. Vuorokerroilla tavoitellaan Helmi-talojen kavijoéiden aktiivisempaa
liikkumista talojen valilla

Aktivoidaan erilaisia kavijoita osallistumaan ryhma- ja muuhun toimintaan matalalla kynnyksella.
Yhdenvertaisuutta ja moninaisuutta huomioidaan toiminnassa entistakin vahvemmin (esim.
monikulttuurisuus ja seksuaalivdhemmistot). Tahan tueksi jarjestetaan henkilokunnalle
mahdollisesti sateenkaarisertifiointikoulutus Seta ry:lla

Lisataan keskustelutilaisuuksia, joissa toimintaan osallistuvat padsevat osallistumaan toiminnan
suunnitteluun ja saavat tietoa yhdistyksen ajankohtaisista asioista. Hyddynnetaan
keskustelutilaisuuksissa myds kokemusasiantuntijoita seka ulkopuolisia eri alojen asiantuntijoita.
Lisatdan entisestdan positiivista nakyvyytta ja aktiivisuutta sosiaalisessa mediassa

Arviointi- ja tilastotiedon entistd parempi hyddyntdminen toiminnan suunnittelussa

3.2 Vapaaehtoistoiminta

Helmi-talojen arjessa vapaaehtoisilla on suuri merkitys. Tapoja toimia vapaaehtoisena raataldidaan jokaisen
omien voimavarojen mukaan. Vapaaehtoistoimintaa yleisesti kehitetaan ja ideoidaan yhteistydssa toimintaan
osallistuvien kanssa. Vapaaehtoisena toimiminen tukee osallistujan arjen rakenteita ja on omiaan lisaamaan
merkityksellisyyden kokemusta. Sosiaalinen kanssakdyminen ja yhteiséon kuuluminen ovat tarkea
vapaaehtoisuuden anti. Vapaaehtoistoimintaan ovat tervetulleita kaikki halukkaat; mielenterveyskuntoutujat
itse, heidan ldheisensa tai mielenterveyden edistamisen itselleen tarkedksi aiheeksi kokevat henkilét.

Toiminnan toteuttaminen

Vapaaehtoiset taloilla

o

O O O O O

40 aktiivista vapaaehtoista

Ohjaavat vertaisryhmia viikoittain taloilla

Toimivat talopaivystdjind mahdollistaen talojen pidemmat aukiolot ja turvallisuuden
Ovat keittiotoiminnassa mukana valmistaen paivittain tarjottavaa lounasta

Ovat kahvilatoiminnassa mukana pyorittden kahvilaa ja valmistamalla tarjottavat
Ovat mukana vaikuttamistyossa ja Helmin hallituksessa

Vapaaehtoistoimintaan osallistuvien tukeminen

(@]
(@]

Perehdytetddn toimintaan ja muotoillaan vapaaehtoisuutta toimijan voimavarojen mukaisesti
Vahvistetaan tasmakoulutuksilla 2 krt/vuosi toimintaedellytyksia vastuullisena talopaivystajina,
esim. paloturvallisuuskoulutus

Jarjestetaan yhteisollinen virkistyspaiva 2krt/vuosi kaikille vapaaehtoisille yhdessé ja lisaksi
omansa eri toimintamuodoille

Uusien vapaaehtoisten rekrytointi

(@]

O

Viestinta: Helmi-lehti, sosiaalinen media, Helmi-esite, vapaaehtoismessut ja
mielenterveysmessut ja mielenterveysverkosto sekd omat sidosryhmat
Vapaaehtoistoiminnan- ja mielenterveysmessuilla mukana oleminen ja vapaaehtoistoiminnan
esille tuominen sita kautta
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o Nakyvyyden lisddminen oppilaitoksissa ja tapahtumissa

o Jarjestetdan vapaaehtoisten ideointipaivia 2krt/vuosi, jotka avoimia kaikille toiminnasta
kiinnostuneille

o 10 uutta aktiivista vapaaehtoista mukaan toimintaan vuoden aikana

Vapaaehtoistoiminnan kehittaminen

o Verkostoitumisen lisddminen. Vapaaehtoistoiminnan kehittamisessa tehddan yhteistyota
muiden alan toimijoiden kanssa ja pyritdan [6ytamaan ja jakamaan toimivia kdytantoja

o Pop up -vapaaehtoisuuden muotojen kehittdminen

o Vapaaehtoistoiminnan arvioinnin, tilastoinnin ja palautteen kerdadmisen suunnitelmallinen
toteutus ja keratyn tiedon hyédyntaminen toiminnan toteuttamisessa

3.3 Tukihenkil6toiminta

Tukihenkilotoiminnalla autetaan yksindisyytta kokevia mielenterveyskuntoutujia, joiden omat tukiverkostot ovat
puutteelliset ja jotka tarvitsevat pidempiaikaista tukea. Tukihenkildsuhteessa huomioidaan tuettavan omat
lahtokohdat ja tarpeet. Tuen muotoina ovat esim. kuunteleminen, keskustelu ja yhdessa harrastaminen,
kdytannon asioissa opastaminen ja arjessa rinnalla kulkeminen. Tukisuhde solmitaan tuettavan ja tukihenkilon
viélille erilliselld sopimuksella.

Tukihenkilot ovat vapaaehtoisia, jotka ovat sitoutuneet luottamuksellisuuteen, vaitioloon ja yhdistyksen arvoihin.
Kiinnostuneet haastatellaan ja kaikki valitut suorittavat Helmin jarjestdman tukihenkilokoulutuksen.
Peruskoulutuksen lisdksi Helmi tarjoaa vapaaehtoisilleen tydnohjausta ja lisdkoulutusta.

Tukihenkildtoiminta voi olla usein jatkoa palveluohjausprosessin pdatteeksi. Tuettavan palveluohjausjakson seka
tukihenkilokoulutuksen kautta tukihenkild ja tuettava pystytdaan kohdentamaan mahdollisimman hyvin toisilleen
sopivaksi. Tama helpottaa palveluohjauksen jalkeen tuettavaa ja auttaa toimintakyvyn ja hyvinvoinnin
yllapidossa.

Toiminnan toteuttaminen

Tukiparisuhteet
o Tukiparit sopivat yhdessa sopimuksella:
= tapaamisvali tuettavan ja tukijan valilla, yleensa 1-4krt/kk
= tapaamiset ja seuranta ohjaajan kanssa, 3 kk valein
=  mahdolliset lomat ja muut tauot
o Toiminnan sisalldsta sopii tukipari yhdessa ohjaajan kanssa
o Helmi tukee kuluissa 100€/vuosi kuitteja vastaan, esim. Liikunta, kulttuuri, kahvila -kaynnit
o Vapaaehtoistoiminnan ohjaaja on seka tuettavan etta tukihenkildn apuna aina tarvittaessa

Tukihenkilétoimintaan osallistuvien tukeminen

o Tukihenkildtoimintaan osallistuvien osaamisen kasvattaminen ja yllapitaminen
= jdrjestetdan 1-2 uusien tukihenkildiden peruskoulutusta
= jarjestetdan 1 kokemusasiantuntijaldhtéinen koulutus jo toiminnassa mukana oleville
= tukihenkilétoiminnan raamien/kasikirjan luominen, rakenteen selkeyttdminen
= vhteistyd muiden mielenterveysjarjestojen kanssa koulutuksen osalta

o Tukihenkilotoimintaan osallistuvien sitouttaminen pitkdkestoiseen toimintaan (min 6kk)
= vhteydenpidon lisddminen, yhteistapaamiset
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= jdrjestetdan yhteistapaamiset tukihenkilopareille, seka yksil6lliset ohjaajan kanssa, etta
virkistysluontoiset

= virkistykset 2 kertaa vuodessa tukihenkil6ille

= tydnohjaukset tukihenkildille 4 kertaa vuodessa

Uusien tukihenkildiden rekrytointi
o Tukihenkildtoimintaan osallistuvien maaran kasvattaminen 25 tukipariin
o Viestinta: Helmi-lehti, sosiaalinen media, Helmi-esite, vapaaehtoismessut ja
mielenterveysmessut ja mielenterveysverkosto sekd omat sidosryhmat
o Kokemusasiantuntijan oppilaitosvierailuilla esittely toiminnasta

Tukihenkilétoiminnan kehittaminen
o Tukihenkilopoolin luominen palveluohjaussuhteen lopettavia varten
o Tukihenkildtoiminnan arvioinnin, tilastoinnin ja palautteen kerdaminen suunnitelman mukaisesti
o Saannolliset palautekyselyt 2 kertaa vuodessa
o laadullisen palautteen kerdaminen tukiparikohtaamisista

3.4 Kokemusasiantuntijat

Tulevan toimintavuoden aikana yhdistys jatkaa koulutettujen kokemusasiantuntijoiden roolin kehittamista
vhdistyksen toiminnassa esimerkiksi kokemusasiantuntijan vastaanoton seka keskusteluiltojen ja sairaala- ja
oppilaitosesittelyjen merkeissa.

Kokemusasiantuntijan puheenvuorot
o Sairaalayhteistyd HUS:in kanssa, eri yhteistyoryhmissa seka potilasryhmissa
o Oppilaitosyhteistyd esimerkiksi Laurean kanssa
o Helmin toiminnan suunnittelu yhteistydssa henkildkunnan kanssa

Kokemusasiantuntijan vastaanotto
o Tarjoamme keskusteluapua tarjoaville mahdollisuuden keskustella kokemusasiantuntijan kanssa
kerran kuussa kummallakin Helmi-talolla
o Kokemusasiantuntijan roolina on kuunnella, antaa vinkkeja seka kdytannon asioiden hoitoon
ettd kertoa omista kokemuksistaan ja siitd, miten on esimerkiksi itse haastavista tilanteista
selvinnyt

Keskusteluillat Helmi-taloilla
o keskusteluiltojen rakenteessa tarjotaan sekd ammatillista ettd kokemusasiantuntijan
nakokulmaa pohjustukseksi illalle
o kokemusasiantuntija madaltaa kynnysté osallistua keskusteluun tasavertaisena

3.5 Palveluohjaus

Palveluohjaus on yksilollista tukea ihmisille, jotka tarvitsevat apua ja ohjausta henkilokohtaisen arjessa
selviamisen opetteluun. Palveluohjauksen yksildtasolle kohdistuva aktivointi lahtee siitd tavoitteesta, ettd
vhteiskunnasta syrjaytymisvaarassa oleva henkilo pdasee takaisin osaksi yhteiskuntaa. Helmin palveluohjaus ei
ole hoidollinen vaan hoitoa tdydentava taho. Palveluohjaaja tukee ja ohjaa tuettavaa hoitamaan omia asioitaan
ja pitdmaan kiinni sovituista hoitokontakteista ja tapaamisista. Helmi pystyy tarjoamaan palveluohjausta myos
ruotsin kielella.
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Palveluohjaus on yksildllista lyhytkestoista ja tavoitteellista tukea, jonka tavoitteena on lisdta arjessa selviamista.
Yksildllisen palveluohjauksen lisaksi yhdistys tarjoaa ryhmamuotoista palveluohjausta. Palveluohjauksesta on
mahdollista siirtya tukihenkildtoiminnan piiriin, jolloin palveluohjaaja ja vapaaehtoistoiminnan ohjaaja
yhteistyossa tuettavan kanssa etsivat hanelle sopivan tukihenkilon. Siirtyminen tukihenkildétoimintaan tehdaan
suunnitelmallisesti.

Palveluohjauksen toiminnan toteuttaminen

Palveluohjaus
o

o}
O
O

o

o

40 hlo/vuosi yksilopalveluohjauksessa

Palveluohjaussuhde 20krt/asiakas, tarvittaessa tarjotaan 10 lisdkertaa

Tuetaan ohjattavaa luomaan saannollista arkirytmia ja parantamaan eldamanhallintaa
Vahvistetaan valmiuksia tehda itsenaisia paatoksia, kykya hoitaa omia asioita ja tuetaan vastuun
ottamista omasta arjesta

Autetaan rakentamaan omannakdista mielekastd eldmaa mielenterveysongelmasta huolimatta
Rohkaistaan kotoa liikkeelle yksildohjaajan saattamana

Yksildllisen palveluohjauksen paattyessa on mahdollisuus tarvittaessa siirtya
tukihenkilotoiminnan piiriin

Yksilollisessa palveluohjauksessa mukana oleville jarjestetdan myos retkia 2 krt/vuosi. Retkien
tarkoituksena on sosiaalisten suhteiden luominen ja virkistys

Rohkaisu uusiin paikkoihin tutustumiseen jatkossa myds itsenaisesti

Ryhmadmuotoinen palveluohjaus

@)
@)
@)

10 kpl ryhméamuotoista palveluohjausta, jolla tavoitetaan 60 kpl osallistujia
Tarjotaan sosiaalisia kontakteja ryhmaohjauksessa turvallisessa ymparistossa
Ryhméamuotoisessa palveluohjauksessa tullaan hyddyntamaan enemman esimerkiksi luovia
menetelmia ryhmien ohjauksessa
Tuetaan omien voimavarojen ja vahvuuksien Ioytamista
Palveluohjausryhmaét vuonna 2020:
=  Unelmakeidas-ryhma tarjoaa mahdollisuuden pysahtymiseen ja itsensa kuuntelemiseen,
omien unelmien I6ytamiseen ja kokemusten jakamiseen.
= Voimavaroja arkeen -ryhmén tavoitteena on rohkaista tekemaan omaan
elamantilanteeseen liittyvia tavoitteita ja ottamaan askeleita niiden suuntaan seka lisata
itsetuntemusta ja auttaa tunnistamaan omia voimavaroja. Ryhmasséa tehdaan asioita
yhdessa, kuullaan ja jaetaan ideoita ja tutustutaan paikkoihin, jotka valitaan yhdessa.
Ryhman paatyttyd sen on mahdollisuus jatkaa vertaisryhmana.
=  MTEA1 eli Mielenterveyden ensiapukurssi keskittyy mielen hyvinvoinnin vahvistamiseen
ja henkisen hyvinvoinnin yllapitamiseen

Palveluohjausprosessin kehittdminen

o

Molemmat palveluohjaajat ovat kdyneet vuosien 2018-2020 aikana Neuropsykiatrisen
valmentajan koulutuksen, jonka oppeja hyédynnetdan Helmin palveluprosessin kehittamisessa
Vuonna 2019 kehitetyn arviointi- ja palautekyselyn kdyttoa jatketaan ja siitd saatuja tuloksia
hyddynnetaan toimintakykyvaikutusten selvittamisessa ja palveluohjaustoiminnan
kehittamisessa
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o Suunnitteilla ryhmdmuotoisen palveluprosessin laajentamista, esimerkiksi Unelmakeitaan
toteutus yhdessa ruotsinkielisen mielenterveysyhdistyksen kanssa, Sympati R.F. heidan
toimitiloissaan

o Elintapaohjauksen hyodyntdminen yksild- ja ryhmatyoskentelyssa, verkostoituminen ja
yhteistyon kehittdminen

3.6 Keittidtoiminta

Keittidtoiminta mahdollistaa taloilla edullisen lounaan, joka on monelle toimintaan osallistuvalle tarked osa
paivaa ja yksi suuri syy lahted toimintaan mukaan. Keittidtoiminnassa mukana olevat vapaaehtoiset saavat
toimintaan osallistumisen kautta tietoa terveellisestd ruokavaliosta seka kokemuksen vastuun ottamisesta ja
onnistumisista. Terveellinen ja monipuolinen ruoka on tarkea osa jaksamista ja olennainen osa myds
mielenterveyden yllapitoa, keittidtoiminta auttaa siihen osallistuvia kehittymaan omassa ruuanlaitossa, sydmisen
saanndllisyydessa ja terveiden elamantapojen merkityksen ymmartamisessa.

Keittiotoiminnan toteuttaminen

Keittidtoiminnan muodot
o Lounasruokailu
= terveellinen, edullinen ja monipuolinen lounas 3,50€
=  monille ensimmainen kontakti taloon ja sen toimintaan
= mahdollisuus tavata muita kuntoutujia ja olla osa yhteisoa
= Lounasruokailijoita vuodessa 8000
o Helmi Café
= tarked kohtaamis- ja keskustelupaikka kuntoutujille
= keittidssa valmistetaan tarjottavat leivonnaiset ja vapaaehtoiset pitavat kahvilaa auki
= tyontekija paikalla myos keskustelemassa ajankohtaisista aiheista ja tarvittaessa apuna
kassalla
= Kahvilassa kavijoita vuodessa 1000
o Teemajuhlat
= kalenterivuoden juhlapdivat huomioidaan ruokalistoja suunniteltaessa ja juhla-aterioilla
tarjotaan ruokaa, jota monella ei ole kotiin mahdollista hankkia
= kesdlla grillataan ja paistetaan lettuja, osallistujat itse aktiivisia toimijoita valmisteluissa
o Kokkikurssit ja luennot
= Kokkikursseilla tutustutaan eri maiden ruokaperinteisiin ja harjoitellaan kokin
ohjauksessa ruoanlaittoa
= |uentoja terveellisistd eldméantavoista ja ruokavaliosta seka niiden vaikutuksesta
hyvinvointiin. Naita luentoja ja ryhmia toteutetaan yhteistyokumppaneiden kanssa
o Ruokaretket
= vierailut ruoka-aiheisilla messuilla
= sadonkorjuumatka, sieni- ja marjametsat seka ruoan laitto
o EU-ruokajakelu
= 2 krt vuodessa, yhteensa 400 pakettia ruokaa vahavaraisille
= Lisaksi keittion ollessa kiinni tarjotaan ilmaisia aterioita eu-ruokajakelun ruoka-aineista
tehtyna
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Keittidtoiminnan vapaaehtoiset

o Keittiotoimintaan osallistuvien kanssa ideoidaan ruokalistoja. Taman kautta keittiétoimintaan
osallistuvia kannustetaan terveelliseen ruoanlaittoon myds kotona, he saavat vastuuta
keittiotoiminnassa ja tata kautta heidan hyvinvointinsa vahvistuu.

o Panostetaan motivoituneen ilmapiriin luomiseen, jossa ryhmaldiset ovat yksi tasavertainen
toimija keittiossa. Keittiotydnohjaaja tapaa keittion vapaaehtoisia tydnohjauksellisissa
yksilotapaamisissa saannollisesti

Keittiotoiminnan kehittaminen

4,

o Arviointia, tilastointia ja palautteen kerdaamista kehitetaan
o Lounasruokailulla pyritddn saavuttamaan entistd paremmin kohderyhmaa tehokkaan viestinnan
avulla, erityisesti sosiaalista mediaa hyddyntaen

VIESTINTA

Viestintda tehdaan seuraavilla tavoilla:

O

Helmi-lehti, joka ilmestyy nelja kertaa vuodessa, on jasenlehti, jonka toimitukseen osallistuvat jasenet.
Lehdessa kasitellaan jasenille ajankohtaisia asioita ja viestitdan yhdistyksen toiminnasta. Lehted jaetaan
lisaksi yhteistyokumppaneille ja tapahtumissa kaikille aiheesta ja toiminnasta kiinnostuneille

Yhdistyksen internetsivut toimivat tiedotus- ja viestintdkanavana, jossa tiedotetaan yhdistyksen
toiminnasta, seka ajankohtaisista asioista

Yhdistys tiedottaa toiminnastaan ja ajankohtaisista asioista aktiivisesti sosiaalisen median kanavissa, ja
naissa tiedottamista pyritaan laajentamaan ja kehittamaan

Jasenille postitetaan 4 jasenkirjettd vuoden aikana, joissa tiedotetaan tulevista vuosikokouksista seka
muista ajankohtaisista asioista

Yhdistyksen sisaista viestintda kehitetaan jarjestamalld keskustelutilaisuuksia, joissa kdydadan keskustelua
yhdistyksen asioista. Lisdksi kehitetdadn muita sisdisia viestinnan keinoja.

Osallistutaan erilaisille messuille, tapahtumiin seka tempauksiin, joissa tiedotetaan Helmin toiminnasta
sekd muista ajankohtaisista asioista

Face to Face -viestintd: Kokemusasiantuntija vierailee saannollisesti Auroran sairaalan potilasosastoilla ja
terveys- ja sosiaalialan oppilaitoksissa kertomassa Helmin toiminnasta

VERKOSTOITUMINEN JA YHTEISKUNNALLINEN
VAIKUTTAMINEN

Verkostoituminen muiden alan toimijoiden kanssa on ollut tarkea osa yhdistyksen toimintaa ja tavoitteena on
kehittaa ja tiivistaa sitd entisestadn. Verkostoitumisen kautta tavoitteena on yhteistydssd muiden toimijoiden
kanssa vaikuttaa mielenterveysalan asioihin sekd vahentda ennakkoluuloja yhteiskunnassa.

Yhteistyota jatketaan Mielenterveyspoolissa, jota kautta tehddan yhteisia kampanjoita seka kirjelmia
ajankohtaisista asioista. Helmi on jasenena Mielenterveyden keskusliitossa, ja tdman jasenyyden myota yhdistys
tulee olemaan aktiivisesti mukana liiton jarjestamissa koulutuksissa ja tapahtumissa. Elokuussa 2019 Helmi
hyvaksyttiin myos Suomen Sosiaalipsykiatristen yhteisdjen keskusliiton jaseneksi.
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Avomielin-yhteistydssa muiden padkaupunkiseudun yhdistysten kanssa jarjestetdan yhteista toimintaa ja retkia

seka jaetaan tietoa.

Yhteistyota tehddan myds sosiaalialan ja terveysalan ammattikoulujen ja ammattikorkeakoulujen kanssa. Alan
opiskelijat voivat suorittaa opintoihinsa liittyvia tyoharjoitteluja yhdistyksen taloilla. Lisaksi kehitetdan muuta
mahdollista yhteistyota oppilaitosten kanssa. Yhdistys on Suomen sosiaali- ja terveys ry SOSTEssa

yhteistydjdsenena.

Yhdistys osallistuu myds Stadin Recovery tydryhmaan, jonka tavoitteena on yhteistydssa kehittaa
toipumisorientaatio ajattelun tuomista mielenterveystydhon. Stadin Recovery tyéryhmassa on
jarjestdjen, seka Helsingin kaupungin edustajia mukana.

Ohessa lista tahoista, joiden kanssa yhteistyota tehddan hyvin moninaisesti. Toisten yhdistysten kanssa yhteistyo
on toiminnan toteuttamista yhteistydssa, toisten kanssa taas tiedon jakamista tai verkostoitumista erilaisissa

yhteistyéryhmissa.

Mielenterveysyhdistys HELMI ry:n yhteistydtahot:

Al-anon Laurea ammattikorkeakoulu
Alvi ry Lilinkotisaatio

Avomielin Luovi

Ammattiopisto Luovi Metropolia ammattikorkeakoulu
Eskot ry Mielenterveyden keskusliitto
Espoon mielenterveysyhdistys EMY Mielenterveyspooli

Finfami ry Niemikotisdatio

Finfami uusimaa ry

Pro Lapinlahti

Helsingin aikuisopisto

Suomen mielenterveysseura

Helsingin kaupunki tydvaenopisto

Sosped sdatio

Helsingin klubitalot ry

Soste ry

Helsingin kaupunki psykiatria ja paihdepalvelut

Suomen Sosiaalipsykiatristen yhteisojen keskusliitto

Helsingin liikuntavirasto

Stadin ammattiopisto

Helsingin Tydkanava HeTy ry

Suomen palveluohjausyhdistys ry

Hus Hyks psykiatrian sairaalat

Sympati ry

Hyvinvointilomat

Taiteen sulattamo

Kaksisuuntaiset ry

Tukikohta ry

Kiertuenayttamo Kansallisteatteri

Tukiyhdistys Karvinen

Keskuspuiston ammattiopisto

Tukiyhdistys Majakka ry

Kohtaamo

Vantaan Hyvat tuulet

Kukunori ry

Yhteisoolohuone Olkkari
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6. TOIMINNAN ARVIOINTI, SEURANTA JA VAIKUTTAVUUS

Toimintaa arvioidaan ja seurataan suhteessa tavoitteisiin, toiminta-ajatukseen, kohderyhmiin ja edunvalvontaan
seka pitkdaan historiaan mielenterveysvden puolesta puhumisessa. Yhdistyksen perustavoitteet ovat kaiken
toiminnan ldhtokohta ja kaikki toimenpiteet ohjaavat tavoitteisiin padsemiseen. Yhdistyksen toimintaa

kehitetadn sellaiseksi, ettd mahdollisimman suuri maara mielenterveyskuntoutujia paasisi Helmin toiminnan

piiriin.

Toiminnan arviointi

O

Palautekyselyt (séhkodinen lomake/paperilomake)
= kerran vuodessa laaja asiakaskysely kevat/syksy
= ryhméapalaute ohjatuista ryhmistd kevat/syksy
= tapahtumapalaute satunnaisotanta
= kerran vuodessa sidosryhmaékysely

o Yhteisotilaisuudet, joissa otetaan vastaan suullista palautetta ja ideoita

(@]

= kerran viikossa tiistaisumpit
= Kerran viikossa ideatuokio
= kerran kuussa yhteisdkahvit
= kerran vuodessa yhteinen syystapaaminen
= kerran vuodessa vuosikokous
Itsearviointi
= tyontekijoiden viikko- ja kuukausipalaverit seka kehittamispaivat
= kerran vuodessa itsearviointikysely hallitukselle ja toimihenkilille
= kaksi kertaa vuodessa vapaaehtoisten ideointipdivat

Toiminnan seuranta ja kehittdminen

o

O O O O

Matalan kynnyksen toimintaan osallistuneiden maarat ja niiden kehitys

Eri toimintamuotoihin osallistuneiden maarat ja niiden kehitys

Toimintaan osallistuneiden vapaaehtoisten maarat ja niiden kehitys

Palautekyselyiden tulokset ja muutokset

Yhteisotilaisuudet osana viikoittaisia rakenteita antavat mahdollisuuden tehdda muutoksia ja
kehittaa toimintaa ketterasti

Toiminnasta raportointi

(@]

(@]

Raportoidaan toiminnasta hallitukselle kuukausittaisissa kokouksissa seka jasenille
vuosikokouksissa
Noudatetaan STEA:n ohjeita tulosten, vaikutusten ja seurannan arvioinnissa.

Toiminnan vaikuttavuus yksilon kannalta

@)
@)
@)

(@]

Tarjoamme syyn lahteé kotoa ja kokemuksen yhteisé6n kuulumisesta

Tuemme kuntoutujan arjen rakenteita ja autamme kuntoutujaa luomaan tarpeellisia rutiineja
Lisadmme toimintaamme osallistuvan merkityksellisyyden kokemista, tarjoamme onnistumisen
kokemuksia ja mahdollisuuden kehittda arjen taitoja

Vahennamme yksindisyytta ja syrjdytymisen vaaraa ja tarjoamme sosiaalisia kontakteja
Luomme tukiverkostoja ja annamme seka tukea, etta valmiuksia ottaa vastuu omasta elamasta
Tarjoamme turvalliset puitteet kokemusten vaihtoon vertaisten kanssa, joka véhentaa
negatiivisia tunteita ja leimautumisen pelkoa
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Toiminnan vaikuttavuus yhteiskunnan kannalta
o Tuemme Julkisen sektorin palveluiden kohdistamista paremmin ja védhenndmme niiden tarvetta
o Arjen rakenteita vahvistamalla vahenndmme hairidkayttaytymista ja rikollisuutta
o Yhteisolliselld toiminnalla vihennamme yksindisyytta ja syrjaytymista
o Toiminnalla lisdédmme osallistujan kokemusta merkityksellisyydesta ja vdhenndmme nadin
itsemurhariskia ja ennenaikaisia kuolemia
Jaamme tietoa mielenterveysongelmista ja vdhennamme stigmaa
o Vertaistoimintamme avulla vaikuttavuus leviaa ketjureaktion tavalla ruohonjuuritasolla suoraan
ihmiseltd toiselle

o

7. TALOUS, VARAINHANKINTA JA SIJOITUSTOIMINTA

Varainhankintaan on budjetoitu jasenmaksut 9 000 euroa. Lisdksi vuonna 2020 on varainhankintaan budjetoitu
kertaluontoinen lahjoitus 500 euroa ja Viola Raninin saation tuki, jonka budjetoitu summa on 20 000 euroa.

Sijoitusomaisuus on muodostunut testamenttilahjoituksesta, josta odotetaan vuokratuottoja kulujen jalkeen 16
594 euroa. Varainhankinnasta ja sijoituksista odotetaan vuonna 2019 tuottoja 53 722 euroa. Tasta tuotosta osa
kdytetdaan vuonna 2020 varsinaisen toiminnan alijdgaman kattamiseen. Avustukset eivat ole riittaneet vuosiin
varsinaisen toiminnan menojen tdysimaaraiseen kattamiseen.

Arvioitu talous ja rahoitus 2020

Helmin talous ja toiminta vuonna 2020 on edellisten vuosien tavoin tdysin riippuvainen ulkopuolisesta
rahoituksesta. Varsinaisen toiminnan arvioidut menot vuonna 2020 ovat noin 821 922 euroa. Tahan on saatu
avustusta STEA:Ita 564 990 euroa, Helsingin kaupungilta 135 000 euroa ja anotaan Liikuntavirastolta 3 000
euroa. Loput noin 102 000 euroa katetaan oman toiminnan tuotoilla ja omista varoista. Tarkempi yhteenveto
taloussuunnitelmasta liitteena.
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LIITTEET

Liite 1. Budjetoitu rahoitus 2020

Alla olevassa taulukossa on selvitetty mistd Helmin rahoitus koostuu vuonna 2020

:Mielenteweywhdiﬂys HELMI ry

'Budjetoitu rahoitus 2020

Budjetti 2020 Rahoitusosuus

Budjetti 2019

. Rah osuus

Kohdeavustus STEA / AK7 564990€ 70,20 % 564 990 € |
\Avustukset RAY 564990 € 564 990 €
Yleisavustus Helsingin kaupunki terv.laut 135000 € 16,77 % 135000 €
Kohdeavustus Helsingin sosiaalivirasto - £ 0,00 % - £
Kohdeavustus Helsingin lilkuntavirasto 3000€ 0,37 % 2600€
\Avustukset Helsingin kaupunki 138000 € 17,15 % 137 600 €
;Avustukset yhteensa 702990 € 87,35 % 702 550 €
éDmEtDimiSEt tuotot 48070 € 3,97 % 48 570 €
Varainhankinta 29 500 € 3,67 % 37500€
|Sijoitustoiminta 24 222 € 3,01 % 24 256 €
|Omatoimiset tuotot yhteensa lo1732¢€ 12,65 5o 110326 €
| ¥

'Kaikki yhteensa 804 782 € 100,00 % 812916 €
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Liite 2. Yhteenveto 2019 — 2020

Budjetti Budjetti
suunnitelma  suunnitelma
2020 2019

VARSINAINEN TOIMINTA

TUOTOT

Kohdeavustukset TF02990 £ 702590 €
Ornan toiminnan tuctot 33570€ 33570€
Perityt omavastuut 11 300 € 11 300 £
llmoitukset ym. Tuotot 3200€ 3700€
TUOTOT 751 060 £ 751 160 £
Henkilostokulut - A7 604 € - 447226 €
Toimintakulut - 215318€ - 340528€£
MUUT KULUT = 19000 € - 19500 €
KULUT yht. -821922 € -807 254¢€
VARSINAINEN TOIMINTA

VARSINAINEN TOIMINTA - T70862% - 56094 €
VARAINHANEKINTA 29500 € 37500 £
KULUJAAMA - 41362€ - 18594 €
SUOIMUS-IA RAHOITUSTOIMINTA 16 594 € 17 256 £
KULUJAAMA - 24769€ - 1338 €
YLEISAVUSTUKSET O£ g3

TILIKAUDEN YLI-/ ALLIAAMA - 24769 € -1338 €




